
Sześciobok1

1. Jak zapanować nad zebranym 

materiałem w pierwszym etapie 

procesu projektowego?

2. Jak porządkować wnioski  

i przekuwać je w realne pomysły?

3. Jak zaplanować optymalne 

rozwiązanie dla problemu 

projektowego?

4. Jak spróbować skontrolować  

skutki oddziaływania projektu?

Proponowana metoda: Sześciobok

Sześciobok to narzędzie, które służy do teoretycznego prototypowania 

projektów. Składa się z sześciu pytań uwzględniających temat, specyfi-

kę odbiorcy, kontekst miejsca i czasu odbioru, kanał komunikacyjny, oraz 

medium. Odpowiedzi na te pytania stanowią minimum informacji potrzeb-

nych do określenia założeń projektowych, które będą podstawą do poszu-

kiwania odpowiednich rozwiązań formalnych. Dodatkowo pytania opisane 

na Sześcioboku przybierają formę diagramu, która sugeruje ich wzajemną 

zależność. To właśnie wizualizacja wzajemnych relacji pomiędzy poszcze-

gólnymi aspektami działania decyduje o użyteczności narzędzia w pro-

cesie projektowym. Jako narzędzie design- i visual thinking, Sześciobok 

pomaga usprawnić proces podejmowania decyzji i skupić uwagę na roz-

wiązaniach o największym potencjale.2

1
Sześciobok – Narzędzie będące 
integralnym elementem procesu 
projektowego zostało opracowane 
na Wydziale Projektowym ASP 
w Katowicach w Pracowni Typografii 
przez dr Paulinę Urbańską – autorkę 
niniejszego opracowania,  
dr Natalię Pietruszewską-Golbę  
oraz kierownika pracowni,  
prof. Tomasza Bierkowskiego.  
 
Fragment frameworku zrealizowanego 
na potrzeby pracy doktorskiej 
pt. Nowy proces projektowy. 
Problematyka prac badawczych  
w projektowaniu komunikacji 
wizualnej.
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Krok 1

Narysuj diagram i umieść na nim 6 pytań (rys.). Zastanów 

się i nazwij problem projektowy w formule Jak sprawić, żeby…  

Umieść zdefiniowany problem w środku Sześcioboku.

Krok 2

Zacznij odpowiadać na pytania. Pamiętaj, że kolejność odpo-

wiadania nie ma znaczenia, ważne, aby odpowiedzieć na 

wszystkie. Rozpocznij od pytania, którego jesteś pewien/na 

i spróbuj dopasować do niego pozostałe odpowiedzi2. Proces 

odpowiadania jest powtarzalny – za każdym razem, gdy uda Ci 

się uzyskać wszystkie odpowiedzi, zweryfikuj, czy na pewno 

są do siebie odpowiednio dobrane. Pytania są współzależne 

i zintegrowane, udzielenie odpowiedzi, oprócz zestawienia ich 

ze sobą, służy zaobserwowaniu zachodzących między nimi 

relacji.

Krok 3

Rund (kolejnych iteracji) weryfikujących odpowiedzi może być 

bardzo dużo. Istotne, aby mogły doprowadzić do jak najpeł-

niejszego opisu kontekstu funkcjonowania i używania plano-

wanego rozwiązania. Odpowiedzi na pytania z Sześcioboku po 

odpowiedniej redakcji mogą służyć jako podstawa do przygo-

towania listy założeń projektowych.

2
Odpowiedź na jedno z pytań 
umieszczonych na Sześcioboku może 
okazać się determinująca względem 
pozostałych. 

Przykładowo uzupełniony 
Sześciobok. Problem projektowy:  
Jak sprawić, żeby osoba w wieku 
starszym mogła w wygodny sposób 
zapoznać się z ulotką lekarską?
h

kto?
(odbiorca)

senior, osoba z możliwą 

dysfunkcją wzroku

co?
(temat projektu)

ulotka do leku 

dla pacjenta
po co?
(cel projektu)

komfortowe warunki

odbioru, czytelność, zrozumienie 

ważnych informacji dotyczących 

dawkowania leku

gdzie i kiedy?
(kanał dotarcia)

w domu, w aptece, o różnych 

porach dnia i w różnych 

warunkach oświetleniowychktórędy?
(kanał dotarcia)

apteka, farmaceuta,

opiekun, rodzina, 

opakowanie na lek

jak?
(medium, technologia)

druk ulotny, cienki papier, 

odpowiedniej wielkości stopień 

pisma dostosowany do formatu 

i możliwości odbiorcy
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